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Vseobecné obchodni podminky pro ndkup na chytryjidelnicek.cz

Spoleénost Chytré jidlo s.r.o., se sidlem Brezenskad 2466/8, Praha 8 182 00, 1¢: 07640293, zapsand v
obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 304579 (ddle jen
.Proddvajici") pro prodej prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
chytryjidelnicek.cz

Kontaktni adresa Proddvajiciho: Chytré jidlo s.r.o., se sidlem Biezenskd 2466/8, Praha 8 182 00, IC:
07640293, zapsand v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka
304579, kontaktni e-mail: info@chytryjidelnicek.cz Kontaktni telefon: (+420) 777 201 551

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obZanského zdkoniku,
v aktudlnim znéni, ddle jen ,oblansky zdkonik") plati pro ndkup v internetovém obchodé
.Chytryjidelnicek.cz" prostrednictvim webového rozhrani umisténého na internetové
adrese chytryjidelnicek.cz (ddle rovnéz jen ,webové rozhrani*) provozovaném
Proddvajicim.

1.2.  Obchodni podminky vymezuji a upresiuji zdkladni prdva a povinnosti Proddvajiciho,
Kupujiciho a Uzivatele. Kupujici zasldnim objedndvky a ddle téZ potvrzenim ve webovém
rozhrani soucasné stvrzuje, ze akceptuje tyto obchodni podminky a Ze se s nimi sezndmil.
Kupni smlouva, tj. obchodni podminky véetné objedndvky a jejiho prijeti, budou Kupujicimu
zasldny e-mailem nebo vytisténé postou bezprostredné po uzavieni kupni smlouvy nebo
budou priloZeny ke zboZi nejpozdéji pri doddni zboZi Kupujicimu.

1.3.  Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souédsti kupni smlouvy (za .kupni
smlouvu” se zde oznacuje jakdkoliv smlouva, uzavirend dle téchto obchodnich podminek).
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni smlouvu |ze
uzavrit v Ceském jazyce, ledaZze se Kupujici a Proddvajici vyslovné dohodnou na jiném
jazyce.

14.  Znéni obchodnich podminek miZe Proddvajici ménit i doplfiovat. Prdva a povinnosti
stran se Fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoZ dcinnosti vznikly.

15. Veskeré smluvni vztahy se ridi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené
oblanskym zdkonikem, a, je-li smluvni stranou spotrebitel, zdkonem &. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi.

1.6. V pripadech, kdy osoba, kterd ma v imyslu nakoupit zboZzi od Proddvajiciho, jednd pri
objedndvdni zboZzi v rdmci své podnikatelské Cinnosti nebo v ramci svého samostatného
vykonu povoldni, nebo je prdvnickou osobou, neuplatni se ustanoveni téchto obchodnich
podminek o ochrané spotrebitele, zejména ustanoveni ¢l. 5 - Odstoupeni od kupni smlouvy.

2. Vymezeni pojmi

2.1.  Kupujicim je fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd mad v imyslu koupit prostrrednictvim
webového rozhrani sluzbu. Vzhledem k platné prdvni Upravé se rozlisuje Kupujici, ktery
neni spotrebitelem a Kupujici, ktery spotrebitelem je.
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2.2. Spotrebitel je kazdy clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povoldni uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim
jinak jedna.

2.3. Sluzbou proddvanou prostrrednictvim webového rozhrani je Jldelmcek na miru a dalsi
souvisejici zboZi definované na webovém rozhrani. Zadny z produktd umisténych na
webovém rozhrani neni Iékem ani |éCivem. Prodadvajici neposkytuje zdruku na vliv zboZi na
zdravi Kupujiciho.

3. Objedndvka a uzavreni kupni smlouvy

3.1.  Webové rozhrani obsahuje seznam zboZzi a informace o ném, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého zboZi a sluzeb. Ceny zboZi a sluZeb jsou uvedeny véetné veskerych dani, cel a
dalich poplatkld. Ceny prezentovaného zboZi a sluZeb zlistdvaji v platnosti po dobu, kdy
jsou zobrazovany ve webovém rozhrani. Pripadné slevy z ceny zboZi a zboZi poskytnuté
proddvajicim Kupujicimu nelze vzdjemné kombinovat, ledaze Proddvajici uvede vyslovné
jinak.

3.2. Prezentace zboZi a sluZeb umisténd ve webovém rozhrani je informativniho charakteru
a nejednd se o nabidku ze strany Proddvajiciho (resp. o jeho ndvrh na uzavreni smlouvy; §
1732 odst. 2 oblanského zdkoniku se nepouzije).

3.3. Kupujici provddi objedndvdni zboZi prostrednictvim webového rozhrani (vyplnénim
formuldre i jinak), telefonicky ¢i zprdvou SMS na Kontaktnim telefonu Proddvajiciho,
e-mailem na Kontaktnim e-mailu Proddvajiciho ¢&i pisemné na Kontaktni adrese
Proddvajiciho. Objedndvka musi vzdy obsahovat presny ndzev objednaného zboZi nebo
sluzby (pfipadné ¢&iselné oznaleni), polet kusl, zvoleny zplisob platby a dopravy a
kontaktni ddaje Kupujiciho (jméno a prijmeni, adresu pro dorucovadni, telefonni Cislo,
e-mailovou adresu).

3.3.1 Pred zdvaznym odesldnim objedndvky je Kupujicimu sdélena rekapitulace
objedndvky, zejména druh a mnozstvi zboZzi, dodaci adresa a konecnd cena, a to
véetné ndkladl na doddni (v zdvislosti ha zvoleném zplsobu doddni) a pFipadnych
poplatkd spojen)'/ch se zvolenym zplsobem platby. V rdmci rekapitulace ma Kupujici
posledni moZnost ménit zadané (daje. Zdvaznou obJednavku Kupujici podd
pr'os‘rredmcfvum tla¢itka .Odeslat objedndvku ¢i dokoncit plaTbu UdaJe uvedené
v zdvazné objedndvce jsou Proddvajicim povaZovdany za sprdvné. O obdrzeni
objedndvky Proddvajicim bude Kupujici obratem informovan.

3.3.2 Smluvni vztah mezi Proddvajicim a Kupujicim vznika (tj. kupni smlouva je uzaviena)
doruCenim prijeti objedndvky (akceptaci, ddle jen .prijeti objedndvky"), jez je
Proddvajicim zaslano Kupujicimu elektronickou postou, a to na elektronickou adresu
Kupujiciho, a pokud by k tomuto nedoslo, tak (hradou celé kupni ceny nebo
prevzetim objednaného zboZzi Kupujicim, dle toho, co nastane drive. Prijeti
objedndvky (akceptace) miiZze byt souddsti potvrzeni o obdrZeni objedndvky (pokud
je to v potvrzeni vyslovné uvedeno), nebo miZe po tomto potvrzeni ndsledovat
samostatné.

3.3.3 Md-li Proddvajici pochybnosti o pravosti a vdZnosti objedndvky, miZe Kupujiciho
kontaktovat za UGcCelem jejiho ovéreni. Proddvajici si vyhrazuje prdvo odmitnout
neovérenou objedndvku. Na takovou objedndvku se potom hledi, jako by nebyla
poddna.

3.4 Kupujici souhlasi s pouZitim prostredkd komunikace na ddlku pri uzavirdni kupni smlouvy.
Ndklady vzniklé Kupujicimu pFi pouZiti prostfedkd komunikace na ddlku v souvislosti s
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uzavrenim kupni smlouvy (predevsim ndklady na internetové pripojeni, ndklady na
telefonni hovory) si hradi Kupujici sam.

Kupni smlouvou se Proddvajici zavazuje dodat Kupujicimu zboZi Ci sluzbu uvedené v
objedndvce a Kupujici se zavazuje toto zboZzi Ci sluZzbu od Prodavajicitho &i jim
zvoleného prepravce prevzit a zapla‘rif Proddvajicimu kupni cenu zboZi uvedenou v
objedndvce. Kupnl cenou se rozumi i ndklady spojené s doddnim zboZi a pripadné
poplatky souvisejici se zvolenym zplsobem pla‘rby Jechhz vySe je uvedend ve webovém
rozhrani a bude uvedend v obJednavce av jejim prijeti.

V pripadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané Proddvajiciho pri uvedeni ceny
zboZi &i sluZzby ve webovém rozhrani nebo v pribéhu objedndavdni, neni Proddvajici
povinen dodat Kupujicimu zboZi i sluzbu za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani
v pripadé, Ze Kupujicimu bylo zasldno prijeti objedndvky podle téchto obchodnich
podminek.

Proddvajici upozorni Kupujiciho, pokud cena uvedend u zboZi i sluzby ve webovém
rozhrani nebo v pribéhu objedndvdni jiz neni aktudlni. Pokud Kupujici nesouhlasi se
zvysenim ceny, Proddvajici si vyhrazuje prdvo odstoupit od kupni smlouvy.

Kupujici mlZe zrudit objedndvky dosud nepotvrzené Proddvajicim telefonicky nebo
emailovou zprdvou na kontaktnim telefonnim Cisle, resp. emailové adrese Proddvajiciho.
VSechny objedndvky prijaté Proddvajicim jsou zdvazné. Pozdéjsi zruseni objedndvky je
mozné pouze po dohodé s Prodavajicim. Pokud je takto zrusena objedndvka zboZi,
ohledné kterého nejde odstoupit od smlouvy, ma Proddvajici ndrok na ndhradu ndkladd,
které jiz v souvislosti s kupni smlouvou vynaloZil.

4. Platebni a dodaci podminky

4.1.

V odlivodnénych pripadech (pfedevsim u objedndvek s celkovou cenou nad 5.000 K&)

muZe Proddvajici poZzadovat zdlohu na kupni cenu. Proddvajici je oprdvnén pozadovat

uhrazeni celé ceny zboZi Ci sluzby pred jeho odesldanim nebo preddnim Kupujicimu.
4.2.Kupujici md moznost zaplatit kupni cenu za zboZi ¢&i sluzbu Proddvajicimu mimo dalsich

zpusobl uvedenych na webovém rozhrani:

-v hotovosti pri zasldni zboZi na dobirku

-v hotovosti pri osobnim odbéru na Kontaktni adrese Proddvajiciho (osobni odbér je mozny

po domluvé)

-bezhotovostné prevodem na (cet Proddvajiciho €. 2301548263/2010

-bezhotovostné pomoci GoPay platebni brany

421 Pripadné dal$i platby Kupujiciho v souvislosti s vy$e uvedenymi zplsoby dhrady ceny

zboZi jsou uvedeny ve webovém rozhrani, v objedndvce a budou uvedeny v prijeti
objedndvky. Pokyny pro bezhotovostni platbu (zejména variabilni symbol) budou
Kupujicimu sdéleny v potvrzeni objedndvky.

4.2.2 Platba je moznd v ¢eskych korundch (KC) nebo v eurech (EUR).
4.2.3 V pripadé platby v hotovosti i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatnd pri

prevzeti zboZi ¢i po poskytnuti sluzby. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena
splatnd do 15 dni od uzavieni kupni smlouvy. Zdvazek Kupujiciho uhradit kupni cenu
je pri bezhotovostni platbé spinén okamzikem pripsdni prislusné Cdstky na Gcet
Proddvajiciho.

4.2.4 ZboZi, které je skladem, Proddvajici v pripadé osobniho prevzeti nebo platby na

dobirku expeduje zpravidla do 3 pracovnich dni od prijeti objedndvky. PFi platbé
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prevodem na (¢et Proddvajici zboZi skladem expeduje zpravidla do 3 pracovnich dnt
od pripsdni prislusné ¢dstky na svillj Ucet.

425 Zbozi, které neni skladem, Proddvajici expeduje, jakmile je to mozné. O presném
datu je Kupujici predem informovan.

4.3. Zplsoby doddni zboZi jsou uvedeny na webovém rozhrani. Konkrétni zplsob doddni
zboZzi Ci sluzby bude zvolen Kupujicim v objedndvce a potvrzen Prodadvajicim v prijeti
objedndvky. V pripadé, Ze Kupujici v objedndvce zplsob dopravy nezvoli, uréuje ho
Prodadvajici.

4.4, Ndklady na doddni zboZi v zdvislosti na zplisobu odesldni a prevzeti zboZi jsou uvedeny
ve webovém rozhrani, budou uvedeny v objedndvce Kupujiciho a v prijeti objedndvky ze
strany Proddvajiciho.

45. V pripadé, Ze je z divodl na strané Kupujiciho nutno zboZi doruovat opakované nebo
jinym neZ sjednanym zplsobem, je Kupujici povinen uhradit ndklady spojené s takovym
dorucovdnim.

4.6. Dodanim zboZi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik doruceni zbozi
Kupujicimu v souladu s kupni smlouvou. Bezdivodné odmitnuti zboZi Kupujicim se
nepovazuje za nesplnéni povinnosti dodat zboZi ze strany Proddvajiciho ani za odstoupeni
od smlouvy ze strany Kupujiciho.

4.7. Pri prevzeti zboZi je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zboZi a pripadné
zdvady neprodlené ozndmit prepravci a Proddvajicimu. Odmitnuti prevzit zdsilku z davodu
poskozeného obalu se nepovazuje za bezdlivodné odmitnuti zboZi. Podpisem dodaciho listu
(nebo jiného obdobného dokumentu) Kupujici potvrzuje, Ze zdsilka zboZi splriovala veskeré
ndlezitosti a bere na védomi, Ze reklamace zboZi z diivodu poruseni obalu zdsilky jiZ neni
moznd.

4.8. Vpripadé, Ze Kupujici zboZi neprevezme a neodstoupi od kupni smlouvy v souladu
s témito obchodnimi podminkami, md Proddvajici ndrok na ndhradu ndkladd spojenych
s doddnim zboZi a jeho uskladnénim (za uskladnéni u Proddvajiciho za kazdy den prodleni
ve vysi max. 10,- K&, maximdlné vsak celkem 500,- K& nebo do vyse kupni ceny, pokud je
nizsi nez 500 K¢&), jakoZ i daldich ndkladii, které Proddvajicimu z d@vodu neprevzeti zboZi
Kupujicim vzniknou, a ddle mad prdvo od kupni smlouvy odstoupit.

4.9. Kupujici nabyva vlastnické prdvo ke zboZzi i sluzbé zaplacenim celé kupni ceny (véetné
ndkladd na doddni), nikoli viak dFive, neZ zboZi ¢&i sluzbu prevezme. Odpovédnost za
nahodilou zkdzu, poskozeni Ci ztrdtu zboZi prechdzi na Kupujiciho okamzikem prevzeti
zboZzi, nebo okamzikem, kdy mél Kupujici povinnost zboZi prevzit, ale v rozporu s kupni
smlouvou tak neucinil.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1, Kupujici md podle § 1829 odst. 1 pism. a) obCanského zdkoniku prdvo odstoupit od kupni
smlouvy ve Ihité 14 dnl ode dne pfevzeti zboZi &i sluzby. Odstoupeni od kupni smlouvy
miZe Kupujici v této |hité zaslat na Kontaktni adresu Proddvajiciho nebo na Kontaktni
e-mail Proddvajiciho. Pro odstoupeni od kupni smlouvy lze vyuZit vzorovy formuldr
poskytovany Proddvajicim.

5.2.  Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 ob&anského zdkoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o doddvce zboZi v uzavireném obalu, které spotrebitel z obalu
vyrial a z hygienickych divodu jej neni mozné vrdtit, o doddvce zboZi, které podléhad rychlé
zkadze, jakoZ i zboZi, které bylo po doddni nendvratné smiseno s jinym zboZim.
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5.3. Odstoupenim od kupni smlouvy se smlouva od poldtku rusi. Zbozi musi byt
Proddvajicimu vrdceno (jinak neZz na dobirku, kterou Proddvajici neprebird) do 14 dni od
odstoupeni od kupni smlouvy na Kontaktni adresu, do jakékoliv provozovny Proddvajiciho
nebo do sidla Proddvajiciho. Zbozi musi byt Proddvajicimu vrdceno neposkozené,
neopotrebené a neznelisténé a, je-li to mozné, v plivodnim obalu.

5.4. Kupujici k vrdcenému zboZi prilozi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li vystavena, nebo
jiny dokument prokazujici koupi zboZzi, a ddle pisemné vyjddreni o odstoupeni od kupni
smlouvy a zvoleném zplsobu vrdceni penéz (pfevod ha (¢et, osobni pfevzeti hotovosti hebo
postovni poukdzka ¢i jinak). Vyjddreni rovnéz musi obsahovat kontaktni adresu, telefon a
elektronickou adresu Kupujiciho.

55. Ve I|huté deseti dni od vrdceni zboZi Kupujicim je Proddvajici oprdvnén provést
prezkoumdni vrdceného zboZi, zejména za Ucelem zjisténi, zdali vrdcené zboZi neni
poskozeno, opotrebeno i Cdstecné spotrebovdno. Kupujici bere na védomi, ze pokud zboZi
vrdcené Kupujicim bude poskozeno, opotrebeno Ci Cdstecné spotrebovdno, vznika
Proddvajicimu vici Kupujicimu ndrok na ndhradu skody jemu tim vzniklé. Ndrok na dhradu
vzniklé skody je Prodadvajici oprdvnén jednostranné zapolist proti naroku Kupujictho na
vrdceni kupni ceny a ndkladt na doddni zboZi.

5.6. Proddvajici vrdti Kupujicimu veskeré prijaté penéZni prostiedky, a to véetné ndkladl na
doddni. Proddvajici penize vrdati do 14 dnl od odstoupeni od kuphi smlouvy Kupujicim, a to
(i) stejnym zplsobem, jakym je od Kupujiciho pFijal, nebo (ii) zplisobem, jaky Kupujici
pozadoval, (iii) pri¢emZ ale vzdy i zasldnim na jim sdéleny bankovni (et nebo Ucet, ze
kterého byly prostrfedky poukdzdny k dhradé kupni ceny (pokud Kupujici zédny do 10 dnii
od odstoupeni Proddvajicimu nesdéli), s éimz Kupujici timto vyslovuje svij souhlas za
podminky, Ze mu timto zplsobem nevzniknou Zddné dalsi ndklady. Odstoupi-li Kupujici od
kupni smlouvy, Proddvajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky Kupujicimu drive,
nez mu Kupujici zboZi vrati nebo prokdze, Ze zboZi Proddvajicimu odeslal.

5.7.  Kupujici ma prdvo odstoupit od kupni smlouvy na sluzbu ve chvili, kdy doddvana sluzba
obsahuje patrné chyby a Proddvajici je neni schopen opravit.

5.8. Jestlize Kupujici zvolil jiny, neZ nejlevnéjsi zpusob doddni zboZi, ktery Proddvajici
nabizi, vrdati Proddvajici Kupujicimu ndklady na doddni zboZzi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu doddni zboZi.

5.9. Pri zasilani je Kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho
poskozeni ¢i zniCeni. Za zboZi podstatné poskozené &i zni¢ené pri prepravé v disledku
pouziti nevhodného obalu nelze vratit kupni cenu a ndklady na doddni zbozi.

5.10. Nadklady spojené s navrdcenim zboZzi Proddvajicimu v pripadé odstoupeni od kupni
smlouvy Kupujicim hradi Kupujici, a to i pokud nemize byt zboZi navrdceno pro svou povahu
obvyklou postovni cestou.

5.11. Proddvajici md prdvo odstoupit od kupnf smlouvy v pripadech uveden)'/ch v téchto
obchodnich podminkdch a ddle v pripadé, Ze zboZi z objektivnich pFicin (zboZzi se jiz
nevyrdbi, dodavatel pr'es‘ral doddvat do CR, vyrazné se zvysila jeho cena nebo ndklady na
doddni) neni moZné za plvodnich podmmek dodat, nebo se plnéni stane objektivné
nemoznym, nebo pokud nemd Kupujici vyrovndny vedkeré zdvazky vaci Proddvajicimu
splatné ke dni vystaveni objedndvky.

5.12. V pripadé, Ze Proddvajici odstoupi od smlouvy, bude Proddvajici Kupujiciho o této
skutelnosti neprodlené informovat. V pripadé, Ze Kupujici jiz zcela nebo zédsti uhradil
kupni cenu, bude mu prijatd ¢dstka vracena bezhotovostné na (cet sdéleny mu pro tento
dcel Kupujicim nebo ulet, ze kterého byly prostredky poukdzdny k dhradé kupni ceny
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(pokud Kupujici Zddny do 3 dni od odstoupeni Proddvajicimu nesdéli), a to do 10 dni od
odstoupeni od kupni smlouvy.

5.13. Byl-li spolecné se zboZim poskytnut ddrek, pozbyvd darovaci smlouva odstoupenim od
kupni smlouvy kteroukoliv ze stran Gcinnosti a Kupujici tento ddrek zaSle spolecné
s vracenym zboZim.

6. Odpovédnost za vady

6.1. Prdva Kupujictho zvadného pInéni se ridi prislusnymi obecné zdvaznymi predpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 aZ 2117 a § 2158 aZ 2174 ob&anského
zakoniku).

6.2. PFi uplatfiovdani prdv z vadného pinéni se postupuje v souladu s Reklamacnim Fddem
Prodavajiciho.

7. Ochrana osobnich tdajt

Veskeré informace, jaké osobni Udaje zpracovdvdme zejména o nasich zdkaznicich a
uzivatelich naseho webu, zda ddaje zpracovdavdme na zdkladé souhlasu nebo na zdkladé
jiného prdvniho dlvodu, k jakym déelim je pouZivdme, komu je miZeme preddvat a jakd
mdte v souvislosti se zpracovdnim vasich osobnich Gdajl prdva, naleznete v odkazu ZDE.

8. Zdvéreéna ustanoveni

8.1.  Pokud vztah souvisejici s uZitim webové strdnky nebo prdvni vztah zaloZzeny kupni
smlouvou obsahuje mezindrodni prvek, pak strany sjedndvaji, Ze vztah se ridi ¢eskym
prdvem. Timto nejsou dotéena prdva spotrebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych prdvnich
predpist jinych stdtl, kterd poskytuji spotfebiteli vy$Si miru ochrany.

8.2. Vpripadé, Ze nékteré ustanoveni obchodnich podminek je neplatné, nedcinné nebo
nepouzitelné (nebo se takovym stane), pouzije se namisto néj ustanoveni, které se svym
smyslem nejvice blizi neplatnému, nellinnému nebo nepouzitelnému ustanoveni.
Neplatnosti, nedcinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost
ostatnich ustanoveni. Ménit ¢i dopliiovat kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek) Ize
pouze pisemnou formou.

8.3. V otdzkdch neupravenych kupni smlouvou (véetné objedndvky a jejiho prijeti) a
obchodnimi podminkami (i pripadné komunikaci mezi stranami) se prdvni vztah ridi
podminkami uvedenymi ve webovém rozhrani. Informace o jednotlivych technickych
krocich vedoucich k uzavrreni kupni smlouvy jsou patrné z webového rozhrani.

8.4. Nebude-li dohodnuto jinak, veskerd korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané doruéena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporuéené prostrednictvim provozovatele postovnich sluZzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je dorucovdno na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském dctu
nebo v objedndvce, nebo v rdmci komunikace mezi stranami.

8.5. Proddvajici je oprdvnén k prodeji zboZi ng zdkladé Zivnostenského oprdavnéni a ¢innost
Proddvajiciho nepodléhd jinému povolovdni. Zivnostenskou kontrolu provddi v rdmci své
plsobnosti prislusny Zivnostensky drad. Kontrolu dodrZovdni prdvnich predpisti tykajicich
se potravinovych doplfiki prova’di Stdtni zemédélskd a poTravinéFské inspekce. Kontrolu
dodrZovdni prdvnich predpisli tykajicich se technickych pozadavku na zboZi a bezpecnost
zbo%i provddi Ceskd obchodni inspekce (http://www.coi.cz/). Ceskd obchodni inspekce
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provddi téZ kontrolu dodrZovédni predpisti na ochranu spotfebitele. Prdva spotfebitell hdji
i jejich zdjmova sdruZeni a jiné subjekty na jejich ochranu.

8.6. Pripadné stiznosti vyrizuje Proddvajici prostrednictvim Kontaktniho e-mailu, nebo se
miZe Kupujici obracet na v predchozim odstavci vypolitané subjekty. Proddvajici neni ve
vztahu ke Kupujicimu vdzdn Zzddnymi kodexy chovdni ani zddné takové dobrovolné
nedodrzuje (ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) ob&anského zdkoniku).

8.7. Obsah webovych strdnek Proddvajiciho, vdechny na nich materidly (texty, fotografie,
obrdzky, loga a dalsi) a v souvisejicich tisténych médiich (propagacni letdky, inzerce atd.),
véetné programového vybaveni webového rozhrani a téchto obchodnich podminek, je
chrdnén autorskym prdvem Proddvajiciho a miZe byt chrdnén daldimi prdvy tretich osob.
Obsah nesmi byt Kupujicim a UZivatelem ménén, kopirovdn, rozmnozovan, $iren ani pouzit
Zadnou treti stranou k jakémukoli (¢elu bez pisemného souhlasu Proddvajiciho. Zejména je
zakdzdno dplatné nebo bezplatné zpristupriovat fotografie a texty umisténé na webovém
rozhrani. Pri nerespektovdni tohoto zdkazu bude Proddvajici postupovat v souladu se
zdkonem &. 121/2000 Sb., autorsky zdkon, ve znéni pozdéjsich predpist. Ndzvy a oznadeni
vyrobkl, zboZi, sluzeb, firem a spole¢nosti mohou byt registrovanymi obchodnimi
zndmkami prisludnych vlastnika.

8.8. Webové rozhrani mize vyuZivat sluZzbu Google Analytics, poskytovanou spolenosti
Google, Inc. (ddle jen "Google"). Sluzba Google Analytics pouZiva soubort "cookies", které
jsou textovymi soubory uklddanymi poéitace Kupujiciho a UZivateld webového rozhrani
umozriujici analyzu zplsobu uZivdni webového rozhrani Kupujicim a UZivateli. Informace
vygenerované souborem cookie o uzivani stranky (v€éetné IP adresy) budou spolecnosti
Google preneseny a uloZeny na serverech ve Spojenych stdtech. Google bude uZivat téchto
informaci pro UCely vyhodnocovdni uZzivdni webového rozhrani a vytvdreni zprdv o jeho
aktivité, uréenych pro Proddvajiciho a provozovatele webového rozhrani a pro uzivdni
internetu viibec. Google miiZze také poskytnout tyto informace tretim osobdm, bude-li to
pozadovdno zdkonem nebo budou-li takovéto treti osoby zpracovdvat tyto informace pro
Google. Google nebude spojovat IP adresu Kupujiciho a UzZivatel s jakymikoli jinymi daty,
kterd ma k dispozici. Kupujici a UZivatelé webového rozhrani mohou odmitnout pouzivani
souborl cookies volbou v prislusném nastaveni v internetovém prohliZzeli, avéak v tomto
pripadné neni vylouceno, Ze nebude mozné plné vyuZivat veskeré funkce webového
rozhrani. PouZzivdanim webového rozhrani souhlasi Kupujici a Uzivatelé se zpracovavanim
ddajl o nich spoleénosti Google, a to zplisobem a k (¢elu shora uvedenym.

8.9. Proddvajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zdsahll tPetich osob do
webového rozhrani nebo v disledku jeho uZiti v rozporu s jeho uréenim. UZivatel a Kupujici
nesmi pri vyuzivani webového rozhrani pouzivat postupy, které by mohly mit negativni vliv
na jeho provoz a nesmi vykondvat zddnou ¢innost, kterd by mohla jemu nebo tretim
osobdm umoznit neoprdvnéné zasahovat Ci neoprdvnéné uZit programové vybaveni nebo
dalsi souédsti tvorici webového rozhrani a uzivat webové rozhrani nebo jeho Cdsti Ci
softwarové vybaveni takovym zplisobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim &i (¢elem.

8.10. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je uloZena a archivovdna Proddvajicim v
elektronické podobé a neni pristupnd tretim osobdm (ustanoveni téchto podminek a zdkona
o poskytnuti kupni smlouvy a obchodnich podminek Kupujicimu nejsou timto jakkoli
dotcena). Kupni smlouvu véetné obchodnich podminek poskytne Proddvajici Kupujicimu na
vyzdddni v textové podobé (v elektronické podobé zasldnim emailem) V pripadé dotazu k
obchodnim podminkdm a kupni smlouvé poskytne Proddvajici Kupujicimu bezodkladné
veskeré potrebné informace.
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m ke zdrav

Tyto obchodni podminky jsou platné a G¢inné od 1. 9. 2018.

Jiri Kubes
Jednatel spoleénosti

Chytré jidlo s.r.o.



